
 
 

Sostenibilidad, cultura digital y transformación social en América Latina 
21 al 24 DE SETIEMBRE DE 2021 

 

  
 
Día: Jueves 23 de setiembre de 2021  
Hora de inicio: 8:30 a.m. 

 
Conferencista: 
Cristian Salazar Concha 

Tema: 
Teletrabajo y Calidad de Vida: Lecciones aprendidas en tiempos de COVID-19  

Resumen del tema de la conferencia 

La crisis provocada por el COVID-19 ha traído grandes desafíos sanitarios, sociales y económicos. Millones 
de personas han tenido que transformar sus hogares en oficinas, modificando sus hábitos, modo de vivir y 
de trabajar.  El Teletrabajo ha permitido garantizar la continuidad laboral en muchas organizaciones, sin 
embargo, también ha contribuido en la aparición distintos problemas laborales, relacionados con sobrecarga 
de trabajo, aislamiento, conflictos trabajo-familia, entre otros riesgos psicosociales pueden afectar la salud 
de las y los teletrabajadores.   A más de un año de convivir con esta modalidad laboral, en esta conferencia 
se presentarán distintos estudios en progreso que analizan cómo las características del teletrabajo pueden 
afectar positiva o negativamente la salud de teletrabajadores y su productividad. Finalmente, se abordará la 
importancia de que las organizaciones propicien un buen ajuste en el teletrabajo para aumentar la 
satisfacción laboral, la productividad en el uso de las TIC, la disminución de riesgos psicosociales como el 
tecnoestrés y el mejoramiento de la calidad de vida de las y los trabajadores.  

Currículo de la persona expositora 

Académico del Instituto de Administración de la Facultad de Ciencias Económicas y Administrativas UACh 
desde el año 2001. Es Ingeniero Civil en Informática de la Universidad del Bio Bio, Máster en Tecnologías 
de la Sociedad de la Información de la Escuela de Organización Industrial; Diploma de Estudios Avanzados 
en Organización y Empresas, Máster y Doctor en Sociedad de la Información y el Conocimiento por la 
Universitat Oberta de Catalunya (España).   El Dr. Salazar ha participado en diferentes investigaciones, 
seminarios y conferencias en distintos países de América, Europa y Asia, motivando el uso de las nuevas 
tecnologías para transformar las relaciones laborales y democratización del acceso al trabajo mediante el 
teletrabajo.    Ha dirigido diversas investigaciones, tesis, estudios y artículos relacionados con el teletrabajo, 
el uso de TIC con la Gestión de Recursos Humanos, la prevención de riesgos psicosociales derivados del 
uso de las TIC como la telepresión y el tecnoestrés en trabajadores y teletrabajadores y, últimamente, sobre 
los beneficios de la educación telepresencial, que ha tenido un importante crecimiento durante el último 
año marcado por la pandemia de Covid-19.  


