
 
 

Sostenibilidad, cultura digital y transformación social en América Latina 
21 al 24 DE SETIEMBRE DE 2021 

 

 

Día: Viernes 24 de setiembre de 2021  
Hora de inicio: 8:30 a.m. 

 
Conferencista: 
Andrea Acuña 

 
Tema: 
Teletrabajo y flexibilidad laboral  
 
Resumen de la conferencia 
La pandemia originada por el COVID-19 puso de manifiesto la necesidad hacer una implementación 
acelerada del teletrabajo donde muchas organizaciones no estaban debidamente preparadas para ponerlo en 
práctica. Aspectos como normativa aplicable, las normas de salud ocupacional, la forma de medir las 
actividades en el Teletrabajo, el manejo del cambio cultural y otros aspectos relacionados, se tuvieron aplicar 
de forma urgente.  En esta charla se brindarán las referencias sobre las mejores prácticas para implementar 
el teletrabajo en un contexto de pandemia y post pandemia, considerando las experiencias y tenencias del 
teletrabajo en ese nuevo escenario laboral. En tal sentido, se darán las recomendaciones para su aplicación 
y evaluación de una forma práctica y sostenible 
 
Resumen del currículo para página  
 
Maestría en Psicología Industrial y Organizacional, licenciada en Psicología presidente del Centro 
Internacional para el Desarrollo del Teletrabajo – CIDTT- Vice-Presidente de la Academia Internacional de 
Teletrabajo- Capítulo América Latina y el Caribe. Asesora del Proyecto de Ley de Teletrabajo N° 9738 la 
Asamblea Legislativa. Miembro del equipo de Teletrabajo de la CEPAL. Diseño de metodologías para 
implementar el Teletrabajo en forma conjunta con el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social. Diseño de 
la guía técnica de implementación del teletrabajo en conjunto con el MTSS. Diseño de la guía de salud 
ocupacional en el teletrabajo en conjunto con el Consejo de Salud Ocupacional.   Asesora del Proyecto de 
Ley de Teletrabajo N° 9738 la Asamblea Legislativa. Miembro del equipo de Teletrabajo de la CEPAL. 
Diseño de metodologías para implementar el Teletrabajo en forma conjunta con el Ministerio de Trabajo y 
Seguridad Social. Diseño de la guía técnica de implementación del teletrabajo en conjunto con el MTSS. 
Diseño de la guía de salud ocupacional en el teletrabajo en conjunto con el Consejo de Salud Ocupacional.  
Diseño e implementación de programas de desarrollo social territorial apoyados en las TIC 


